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ANKETA ZA KREDITNATA AKTIVNOST 
 

 
fevruari,  2010 godina 

 
Od tretoto trimese~je na 2009 godina, NBRM gi prika`uva rezultatite od 

Anketata za kreditnata aktivnost i spored grupi banki. Bankite koi{to 
u~estvuvaat vo Anketata se podeleni na tri grupi, golemi (tri banki), sredni (osum 
banki) i mali (~etiri banki). Imeno, za analiti~ki celi, Narodnata banka vr{i 
grupirawe na bankite vo tri grupi, spored goleminata na nivnata aktiva. 
Granicite me|u oddelnite grupi banki se korigiraat za prose~nata godi{na stapka 
na rast na vkupnata aktiva na bankarskiot sistem za prethodnite ~etiri kvartali.1 
Korigiraweto na granicite se vr{i edna{ godi{no (na krajot na godinata).2 

 
 

Rezultati od Anketata za kreditnata aktivnost na srednite banki za ~etvrtoto 

trimese~je na 2009 godina3 

 
Od aspekt na kreditiraweto na pretprijatija, najgolem broj od srednite 

banki ocenija deka kreditnite uslovi se nepromeneti, pri {to edna tretina od 
bankite uka`aa na delumno olesnuvawe na uslovite za odobruvawe na krediti na 
mali i sredni pretprijatija. Od aspekt na pobaruva~kata za korporativni krediti, 
bankite, glavno ja ocenile kako delumno zgolemena, pri {to edna tretina od 
bankite uka`uvaat na nepromeneta pobaruva~ka. Za naredniot period, bankite ne 
o~ekuvaat promeni vo kreditnite uslovi za odobruvawe na korporativnite 
krediti, kako i vo kreditnata pobaruva~ka. Od aspekt na kreditiraweto na 
naselenieto, najgolem del od bankite uka`uvaat na nepromeneti kreditni uslovi i 
nepromeneta pobaruva~ka za stanbeni i potro{uva~ki krediti. Vo ovaa nasoka se i 
o~ekuvawata na grupata sredni banki za slednoto trimese~je.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 Korigiraweto na granicite se vr{i dokolku prose~niot rast na aktivata nadminuva 5%. 

2
 Pregledot na banki po grupi e raspolo`liv na internet-stranicata na NBRM vo ramki na delot Podatoci i 

pokazateli za bankarskiot sistem na Republika Makedonija na slednata vrska: 

http://nbrm.mk/?ItemID=B72D99AC6F95284EB030D0E10BD53369 
3 Odgovorite se ponderirani vo soglasnost so u~estvoto na bankite na oddelnite pazarni segmenti vo opredelen 
kvartal (kreditirawe na pretprijatijata i kreditirawe na naselenieto), soglasno so raspolo`livite podatoci vo 
tekot na obrabotkata na odgovorite. Voedno, ponderot za pretprijatijata gi vklu~uva bruto-kreditite na 
nefinansiskite dru{tva (javni i privatni), dodeka ponderot za naselenieto gi vklu~uva bruto-kreditite na 
fizi~kite lica i na samostojnite vr{iteli na dejnost. 

http://nbrm.mk/?ItemID=B72D99AC6F95284EB030D0E10BD53369
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Rezultati od individualnite pra{awa od Anketata za kreditnata aktivnost na 
bankite za ~etvrtoto trimese~je na 2009 godina za grupata sredni banki  

 
 
I. Krediti na pretprijatijata 
 
1. Vo koja nasoka se promeneti uslovite za kreditirawe na Va{ata banka,  
    od aspekt na odobruvaweto krediti na pretprijatijata vo izminatite tri meseci? 

Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4

Zna~itelno se zaostreni 15.2 23.9 15.2 23.9 25.1 23.9 15.2 23.9 15.2 23.9

Delumno se zaostreni 38.6 38.6 28.7 28.7 38.6 9.4

Vo osnova ostanaa nepromeneti 46.2 25.9 46.2 45.3 46.2 60.3 56.1 54.7 46.2 45.3

Delumno se olesneti 30.6 30.6 6.2 21.2 21.2

Zna~itelno se olesneti 9.4

Neprimenlivo 19

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 53.8 -6.7 53.8 -6.7 53.8 8.3 43.9 2.7 53.8 12.1

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite "zna~itelno se zaostreni" i "delumno se zaostreni", i zbirot na procentite "delumno se olesneti" i "zna~itelno se

olesneti".

Vkupno
Krediti na malite i srednite 

pretprijatija

Krediti na golemite 

pretprijatija
Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti
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2. Kako vlijaeja dolunavedenite faktori vrz uslovite za kreditirawe na Va{ata 
banka, od aspekt na odobruvaweto krediti na pretprijatijata vo izminatite tri 

meseci (se odnesuva na odgovorot na pra{aweto 1 vo kolonata „vkupno“). Ve molime 
ocenete go pridonesot za zaostruvaweto ili olesnuvaweto na kreditnite standardi 
koristej}i ja slednava skala: 
 
-- = zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe 
-  = delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe 
0 = pridonesuvaat za nepromenetost na uslovite za kreditirawe   
+ = delumno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za kreditirawe 
++  = zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za kreditirawe 
NP = neprimenlivo  

 - -  - o  +  ++ NP oktomvri  

2009

januari 

2010

 A) Tro{oci na finansiskite sredstva i 

ograni~uvawa na bilansot na sostojba 21.1 0.0 32.4 0.0 0.0 8.5 21.7 21.1

  -Tro{oci povrzani za kapitalnata pozicija na 

Va{ata banka 0.0 49.5 50.3 0.0 0.0 0.0 50.4 49.5

  -Pristap na bankata do pazarno finansirawe (na 

primer, na pazarot na pari) 0.0 52.7 47.1 0.0 0.0 0.0 60.3 52.7

   -Likvidnosnata pozicija na Va{ata banka
0.0 30.1 69.7 0.0 0.0 0.0 31.3 30.1

B) Pritisok od konkurencija
0.0 0.0 53.5 0.0 0.0 8.5 0.0 0.0

  -Konkurencija od drugite banki
0.0 19.4 80.4 0.0 0.0 0.0 28.7 19.4

  -Konkurencija od nebankarski sektor
0.0 0.0 99.8 0.0 0.0 0.0 9.6 0.0

  -Konkurencija od pazarno finansirawe
0.0 19.4 80.4 0.0 0.0 0.0 28.7 19.4

V)Sogleduvawe za rizikot 
14.9 23.6 0.0 15.0 0.0 0.0 37.7 23.5

  -O~ekuvawa za vkupnata ekonomska aktivnost
21.1 55.2 8.5 15.0 0.0 0.0 76.3 61.3

  - O~ekuvawa za perspektivata na grankata na koja 

ñ pripa|a pretprijatieto i na perspektivata na 

poedine~nite firmi 67.3 9.0 8.5 15.0 0.0 0.0 76.3 61.3

  -Rizik od neizvr{uvawe na obezbeduvaweto
15.6 69.2 15.0 0.0 0.0 0.0 86.0 84.8

G) Ostanati faktori, Ve molime navedete gi

0.0 0.0

Neto-procent

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na "--" (zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe) i "-"

(delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe) i zbirot na "+" (delumno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za

kreditirawe) i "++" (zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za kreditirawe).
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3. Ve molime ocenete ja va`nosta na oddelnite faktori pri procenata na 
kreditnata sposobnost na pretprijatijata. 
-- = potpolno neva`ni 
- = delumno va`ni 
0 = va`ni 
+ = mnogu va`ni 
++ = isklu~itelno va`ni 
NP = neprimenlivo 

oktomvri 

2009
januari 2010

0.0 15.0 43.3 41.5 0.0 0.0 66.9 26.5

0.0 0.0 9.4 38.7 51.7 0.0 90.1 90.4

0.0 0.0 34.4 65.4 0.0 0.0 66.9 65.4

0.0 0.0 15.0 30.1 54.7 0.0 86.0 84.8

0.0 0.0 0.0 6.2 93.6 0.0 100.0 99.8

0.0 0.0 0.0 48.0 51.8 0.0 100.0 99.8

0.0 0.0 9.0 54.0 36.8 0.0 90.4 90.8

0.0 0.0 43.8 14.7 41.3 0.0 71.0 56.0

0.0 15.0 43.1 14.9 26.8 0.0 50.7 26.7

0.0 15.0 9.0 58.4 17.4 0.0 70.8 60.8

Neto-procent
 ++ NP

Poznavawe na klientot preku 

deloven odnos

Procenet bonitet na klientot

Lojalnost kon bankata

Kapitalnata mo} na klientot

 - -  - o  +

Prihodite na klientot

Kvalitetot na investiciskiot 

proekt

Kvalitetot na upravuvaweto vo 

pretprijatieto

Vrednosta na hipotekata

Prihodnata/kapitalnata mo} na 

garantite

Visinata na u~estvoto vo 

finansiraweto

Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na "++" (isklu~itelno va`ni) i "+" (mnogu va`ni) i zbirot na "-" (delumno

va`ni) i "--" (potpolno neva`ni).  
 
Grafikon 1 
Va`nosta na oddelnite faktori pri procenata na kreditnata sposobnost na 
pretprijatijata 
(neto-procent) 
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4. Vo koja nasoka se promeneti uslovite na Va{ata banka, od aspekt na 
odobruvaweto krediti na pretprijatijata vo izminatite tri meseci? Ve molime 
ocenete go sekoj faktor koristej}i ja skalata: 
 
-- = zna~itelno se porigorozni  
- = delumno se porigorozni 
0 = vo osnova ostanaa nepromeneti 
+ = delumno se olesneti 
++ = zna~itelno se olesneti 
NP = neprimenlivo 

oktomvri 

2009

januari 

2010

52.7 40.9 6.2 60.4 46.5

14.9 38.6 8.5 24.9 14.9

52.7 32.1 15.0 53.9 37.7

14.9 9.0 75.9 31.4 23.9

14.9 9.0 75.9 31.3 23.9

14.9 28.4 56.5 50.4 43.3

 ++ NP
Neto-procent

A) Kamatna stapka na kreditite

B) Ostanati uslovi i rokovi

  -Nekamatni prihodi

  -Golemina na zaemot ili na kreditnata 

linija

 - -  - o  +

  -Barawa za obezbeduvawe

  -Dostasuvawe na zaemite

V) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na "--" (zna~itelno se zaostreni) i "-" (delumno se zaostreni) i

zbirot na "+" (delumno se olesneti) i "++" (zna~itelno se olesneti).  
 
Grafikon 2 
Promena na uslovite za kreditirawe na bankite, od aspekt na odobruvaweto 
krediti na pretprijatijata 
(neto-procent) 
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5. Kakvo vlijanie imaa promenite vo monetarnata politika vrz Va{ata kamatna 
politika (kamati na novoodobreni krediti na pretprijatijata) vo poslednite tri 
meseci? 

Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4

Zna~itelno vlijaeja 15.2 14.9 34.3 14.9 15.2 14.9 15.2 14.9 34.3 23.9

Delumno vlijaeja 51.7 41.1 51.7 41.1 70.8 41.1 70.8 41.1 51.7 32.1

Nezna~itelno vlijaeja 28.8 28.8 28.8 28.8 28.8

Ne vlijaeja 14.0 15.0 14.0 15.0 14.0 15.0 14.0 15.0 14.0 15.0

Neprimenlivo 19.1

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 1.2 -0.1 20.3 -0.1 1.2 -0.1 1.2 -0.1 20.3 8.9

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Krediti na malite i srednite 

pretprijatija

Krediti na golemite 

pretprijatija
Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u procentite "zna~itelno vlijaeja" i "ne vlijaeja"

Vkupno

  
  

 
Grafikon 3 
Vlijanie na promenite vo monetarnata politika vrz kamatnata politika (kamati 
na novoodobreni krediti na pretprijatijata) na bankite 
(neto-procent) 
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6. Kako se promeni pobaruva~kata na krediti od strana na pretprijatijata vo 
poslednite tri meseci, isklu~uvaj}i gi voobi~aenite sezonski promeni? 
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno e namalena 8.50 8.50 8.50 8.50 8.5

Delumno e namalena 26.1 9.0 26.1 9.0 26.1 23.9 42.1 26.4 26.1 23.9

 Vo osnova ostana  nepromeneta 30.0 47.9 30.0 33.0 16.0 33.0 14.0 15.6 14.0 15.6

Delumno e zgolemena 9.6 34.4 28.7 49.3 42.7 34.4 28.7 49.3 44.7 51.8

Zna~itelno e zgolemena 15.2 15.2 15.2 15.2 15.2

Neprimenlivo 19.1

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent -1.3 16.9 17.8 31.8 31.8 2.0 1.8 14.4 33.8 19.4

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite "zna~itelno e zgolemena" i "delumno e zgolemena" i zbirot na procentite "delumno e namalena" i

"zna~itelno e namalena".

Vkupno
Krediti na malite i 

srednite pretprijatija

Krediti na golemite 

pretprijatija
Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti

 
 

7. Kako vlijaeja navedenite faktori vrz pobaruva~kata na krediti od strana na 
pretprijatijata (se odnesuva na odgovorot na pra{aweto 6 vo kolonata „vkupno“). 
Ve molime ocenete go sekoj faktor upotrebuvaj}i ja skalata: 
-- = zna~itelno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata 
- = delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~ka 
0 = pridonesuva za nepromenetost na pobaruva~kata 
+ = delumno pridonesuva za zgolemuvawe na pobaruva~kata 
++ = zna~itelno pridonesuva za povisoka pobaruva~ka 
NP = neprimenlivo 
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

A) Potrebi za finansirawe 0.0 0.0 17.4 14.9 0.0 0.0 15.2 14.9

  - Investicii vo osnovni sredstva 17.5 6.2 61.1 15.0 0.0 0.0 12.5 -8.7

  -Investicii vo zalihi i obrten kapital 8.5 18.4 23.6 57.8 0.0 0.0 24.3 30.9

  -Prestrukturirawe na dolgot 0.0 18.4 23.6 34.4 14.9 8.5 35.5 30.9

 B) Upotreba na alternativno 

finansirawe 0.0 0.0 32.3 0.0 0.0 8.5 0.0 0.0

  -Interno finansirawe 0.0 17.5 82.3 0.0 0.0 0.0 -0.1 -17.5

  -Zaemi od ostanati banki 0.0 23.7 41.8 34.3 0.0 0.0 27.7 10.6

  - Izdavawe na sopstveni hartii od 

vrednost 0.0 9.0 62.9 0.0 0.0 27.9 0.0 -9.0

V) Ostanati faktori, 

Ve molime navedete gi 

NP
Neto-procent

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na "++" (zna~itelno pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i "+" (delumno

pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i zbirot na "-" (delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata) i "--"

(zna~itelno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata).

 - -  - o  +  ++

 
 
8. Ve molime navedete gi Va{ite o~ekuvawa za nasokata na promena na uslovite za 
kreditirawe na Va{ata banka vo slednite tri meseci, od aspekt na odobruvaweto 
krediti na pretprijatijata.  
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oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno  }e se zaostrat 14.9 14.9 14.9

Delumno  }e se zaostrat 34.7 53.8 19.4 34.7 29.9 24.8 14.9 34.7 9.4

Vo osnova  }e ostanat nepromeneti 32.2 44.3 32.2 59.3 65.3 63.7 75.2 78.7 51.3 75.5

Delumno }e se olesnat 14.0 6.2 14.0 6.2 6.2 6.2 14.0

Zna~itelno  }e se olesnat

Neprimenlivo 19.1 34.4

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 20.7 8.7 39.8 28.1 34.7 23.7 24.8 8.7 20.7 24.3

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Vkupno

Krediti na malite i 

srednite 

pretprijatija

Krediti na golemite 

pretprijatija
Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite "zna~itelno }e se zaostrat" i "delumno }e se zaostrat" i zbirot na procentite "delumno }e

se olesnat" i "zna~itelno }e se olesnat".  
 

9. Ve molime navedete gi Va{ite o~ekuvawa za nasokata na promena na 
pobaruva~kata na krediti od strana na pretprijatijata vo slednite tri meseci 
(isklu~uvaj}i gi voobi~aenite sezonski promeni).  
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno }e se namali 15.2 0.0 15.2 0.0 15.2 0.0 15.2 0.0 15.2 14.9

Delumno }e se namali 16.2 8.5 16.2 8.5 16.2 8.5 16.2 8.5 16.2 8.5

 Vo osnova }e ostane nepromeneta 25.9 46.2 45.0 46.2 45.0 61.2 45.0 70.2 45.0 61.2

Delumno }e se zgolemi 14.0 30.1 45.1 14.0 30.1 14.0 21.1 14.0 15.2

Zna~itelno }e se zgolemi 9.6 0.0 23.6 0.0 9.6 0.0 9.6 0.0 9.6 0.0

Neprimenlivo 19 15 0 0 0 0.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent -7.8 21.6 -7.8 36.6 -7.8 21.6 -7.8 12.6 -7.8 -8.2

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite "zna~itelno }e se zgolemi" i "delumno }e se zgolemi" i zbirot na procentite "delumno }e se

namali" i "zna~itelno }e se namali".

Vkupno
Krediti na malite i 

srednite pretprijatija

Krediti na golemite 

pretprijatija
Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti

 
 

 
 
 
 
 
 

Krediti na naselenieto  
 

10. Vo koja nasoka se promeneti uslovite za kreditirawe na Va{ata banka od aspekt 
na odobruvaweto krediti na naselenieto vo izminatite tri meseci? 
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oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno se zaostreni 23.8 28.5 28.5

Delumno se zaostreni 9.3 11.8 11.2 18.3 11.2 18.3

Vo osnova ostanaa nepromeneti 40.2 61.2 60.2 81.7 60.2 81.7

Delumno se olesneti

Zna~itelno se olesneti

Neprimenlivo 26.6 27.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 33.1 11.8 39.7 18.3 39.7 18.3

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8

Stanbeni krediti  Potro{uva~ki krediti Ostanati krediti 

Neto procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite „zna~itelno se zaostreni” i „delumno se zaostreni”, i

zbirot na procentite „delumno se olesneti” i „zna~itelno se olesneti”.  
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11. Vo koja nasoka vlijaeja dolunavedenite faktori vrz uslovite za kreditirawe na 
Va{ata banka vo pogled na odobruvaweto stanbeni krediti na naselenieto vo 
izminatite tri meseci (se odnesuva na odgovorot na pra{aweto 10). Ve molime 
ocenete go pridonesot na navedenite faktori za zaostruvaweto ili olesnuvaweto 
na uslovite za kreditirawe koristej}i ja slednava skala:  
 
--= zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe 
- = delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe 
0 = pridonesuvaat za nepromenetost na uslovite za kreditirawe 
+ = delumno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za kreditirawe 
++ = zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za  
        kreditirawe 
NP = neprimenlivo 
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

 A) Tro{oci na finansiskite 

sredstva i ograni~uvawa na 

bilansot na sostojba 2.0 7.7 46.9 43.4 50.3 9.7

B) Pritisok od konkurencija
33.2 27.0 0.0 0.0

  -Konkurencija od drugite banki
56.6 16.4 27.0 16.1 -16.4

V) Sogleduvawa za rizikot 
7.7 23.5 27.0 26.0 7.7

  -O~ekuvawa za vkupnata 

ekonomska  aktivnost 13.6 19.5 23.5 16.4 27.0 73.3 16.7

  -Rizik od neizvr{uvawe na 

obezbeduvaweto 23.3 49.7 27.0 31.7 23.3

  - Kreditna sposobnost na 

potro{uva~ite 13.6 19.5 39.9 27.0 73.3 33.1

G) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi

 ++ NP

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „--” (zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za

kreditirawe) i „-”(delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe) i zbirot na „+” (delumno

pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite ) i „++” (zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite).

 - -  - o  +
Neto-procent
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12. Ve molime ocenete ja va`nosta na oddelnite faktori, pri procena na 
kreditnata sposobnost na naselenieto. 
 
-- = potpolno neva`ni 
- = delumno va`ni 
0 = va`ni 
+ = mnogu va`ni 
++ = isklu~itelno va`ni 
NP = neprimenlivo 
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

Poznavawe na klientot preku deloven 

odnos 8.5 54.6 16.4 20.5 49.0 71.0

Procenet bonitet na klientot 38.0 62.0 83.8 100.0

Lojalnost kon bankata 46.6 39.8 13.6 73.3 53.4

Kapitalnata mo} na klientot 36.9 56.6 6.5 79.9 63.1

Prihodite na klientot 33.9 66.1 99.9 100.0

Kvalitet na upravuvaweto vo 

pretprijatieto vo koe e vraboten 

klientot 20.5 33.2 46.3 0.0 55.8 25.8

Vrednost na hipotekata 20.5 16.4 17.5 45.6 83.8 42.6

Prihodna/kapitalna mo} na garantite 38.9 31.1 30.0 47.7 61.1

Visina na u~estvoto vo finansiraweto 36.9 7.7 48.9 6.5 31.8 18.5

Ostanati faktori, Ve molime navedete gi

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „++” (isklu~itelno va`ni) i „+” (mnogu va`ni) i zbirot na „-” (delumno va`ni) i „--

” (potpolno neva`ni).

 - -  - o  +  ++ NP
Neto-procent

 
 
Grafikon 4 
Va`nosta na oddelnite faktori pri procena na kreditnata sposobnost na 
naselenieto 
(neto-procent) 
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13. Kakvo vlijanie imaa promenite vo monetarnata politika vrz Va{ata kamatna 
politika (kamati na novoodobreni krediti na naselenieto) vo poslednite tri 
meseci? 

Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4 Kv.3 Kv.4

Zna~itelno vlijaeja 55.6 23.4 57.2 13.6 55.6 23.4 53.7 23.4 55.6 13.6

Delumno vlijaeja 8.2 32.0 35.3 32.0 1.9 32.0 8.2 41.8

Nezna~itelno vlijaeja 16.1 24.3 24.3 16.1

Ne vlijaeja 20.0 28.2 24.1 20.0 44.6 20.0 44.6 20.0 44.6

Neprimenlivo 16.1 16.4 26.6 27.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 35.6 -4.8 57.2 -10.5 35.6 -21.2 33.7 -21.2 35.6 -31.0

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u procentite „zna~itelno vlijaeja” i „ne vlijaeja”.

Vkupno Stanbeni krediti Potro{uva~ki krediti Kratkoro~ni krediti Dolgoro~ni krediti

 
 
14. Vo koja nasoka se promeneti uslovite na Va{ata banka, od aspekt na 
odobruvaweto stanbeni krediti na naselenieto, vo izminatite tri meseci? Ve 
molime ocenete go sekoj faktor koristej}i ja skalata: 
 
-- = zna~itelno se zaostreni 
- = delumno se zaostreni 
0 = vo osnova ostanaa nepromeneti 
+ = delumno se olesneti 
++ = zna~itelno se olesneti 
NP = neprimenlivo 

oktomvri 

2009

januari 

2010

A) Cena 2.0 44.8 26.2 0.0 27.0 23.8 -24.2

B) Ostanati uslovi 2.0 7.7 50.5 0.0 2.0

  -Obvrski za obezbeduvawe 2.0 71.0 27.0 33.7 2.0

  -Pokrienost na kreditot so 

obezbeduvawe ("loan to value"ratio) 2.0 71.0 27.0 13.7 2.0

  -Dostasuvawe na zaemite 2.0 71.0 27.0 23.8 2.0

  -Provizii 2.0 71.0 27.0 15.6 2.0

V) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „--” (zna~itelno se zaostreni) i „-” (delumno se zaostreni) i

zbirot na „+”(delumno se olesneti) i „++” (zna~itelno se olesneti).

Neto-procent
 - -  - o  +  ++ NP
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Grafikon 5 
Nasoka na promenata na uslovite na bankite, od aspekt na odobruvaweto stanbeni 
krediti na naselenieto 
 (neto-procent)     
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15. Kako vlijaeja dolunavedenite faktori vrz uslovite za kreditirawe na Va{ata 
banka vo izminatite tri meseci od aspekt na odobruvaweto potro{uva~ki krediti 
i ostanati krediti na naselenieto (se odnesuva na odgovorot na pra{aweto 10). Ve 
molime ocenete go pridonesot na navedenite faktori za zaostruvaweto ili 
olesnuvaweto na uslovite za kreditirawe koristej}i ja slednava skala: 
 
-- = zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za    
      kreditirawe 
- = delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe 
0 = vo osnova pridonesuvaat za nepromenetost na uslovite za  
      kreditirawe 
+ = delumno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za kreditirawe 
++ = zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite za  
        kreditirawe 
NP = neprimenlivo 
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oktomvri 

2009

januari 

2010

 A) Tro{oci na finansiskite 

sredstva i ograni~uvawa na 

bilansot na sostojba 2.0 6.5 75.1 16.4 16.7 8.5

B) Pritisok od konkurencija
53.7 0.0 0.0

  -Konkurencija od drugite banki
100.0 13.7 0.0

V) Sogleduvawa za rizikot 
2.0 7.7 44.0 1.9 9.7

  -O~ekuvawa za vkupnata 

ekonomska  aktivnost 15.6 24.0 60.4 39.7 39.6

  -Rizik od neizvr{uvawe na 

obezbeduvaweto 29.8 70.2 42.2 29.8

  - Kreditna sposobnost na 

potro{uva~ite 15.6 24.0 60.4 51.5 39.6

G) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi
0.0 0.0

NP

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „--” (zna~itelno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za

kreditirawe) i „-” (delumno pridonesuvaat za zaostreni uslovi za kreditirawe) i zbirot na „+” (delumno

pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite) i „++” (zna~itelno pridonesuvaat za olesnuvawe na uslovite).

 - -  - o  +  ++

Neto-procent

 
 
 

16. Vo koja nasoka se promeneti uslovite na Va{ata banka za odobruvawe 
potro{uva~ki krediti i ostanati krediti na naselenieto vo izminatite tri 
meseci? Ve molime ocenete go sekoj faktor koristej}i ja skalata: 
 
-- = zna~itelno se zaostreni  
- = delumno se zaostreni 
0 = vo osnova ostanaa nepromeneti 
+ = delumno se olesneti 
++ = zna~itelno se olesneti 
NP = neprimenlivo 
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oktom

vri 

januari 

2010

A) Kamatna stapka na kreditite
100.0 0.0 30.4 0.0

B) Ostanati uslovi 2.0 28.2 23.5 1.9 2.0

  -Obvrski za obezbeduvawe 18.3 81.7 42.2 18.3

  -Dostasuvawe na zaemite 6.5 15.6 77.9 15.6 22.1

  -Nekamatni prihodi 8.5 91.5 15.6 8.5

V) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi

 - -  -

Neto-procent

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „--” (zna~itelno se zaostreni) i „-” (delumno se 

zaostreni) i zbirot na „+” (delumno se olesneti) i „++” (zna~itelno se olesneti).

o  +  ++ NP

 
 
 

Grafikon 6 

Nasoka na promenata na  uslovite na bankite, od aspekt na odobruvaweto 
potro{uva~ki krediti i  ostanati krediti na naselenieto 
(neto-procent) 
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17. Kako se promeni pobaruva~kata na krediti od strana na naselenieto vo 
poslednite tri meseci, isklu~uvaj}i gi voobi~aenite sezonski promeni? 
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oktomvri 2009 januari 2010 oktomvri 2009 januari 2010 oktomvri 2009 januari 2010

Zna~itelno e namalena 23.8 2.0 10.1 10.1

Delumno e namalena 9.3 36.4 6.5 45.7

Vo osnova ostana nepromeneta 40.2 44.8 53.4 93.5 44.1 100.0

Delumno e zgolemena 26.2

Zna~itelno e zgolemena

Neprimelivo 26.6 27.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100

Neto-procent -33.1 24.2 -46.5 -6.5 -55.8 0.0

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite „zna~itelno e zgolemena” i „delumno e zgolemena” i zbirot na 

procentite „delumno e namalena” i „zna~itelno e namalena”.

Stanbeni krediti  Potro{uva~ki krediti  Ostanati krediti

 
 
18. Kako vlijaeja dolunavedenite faktori na pobaruva~kata na stanbeni krediti od 
strana na naselenieto vo izminatite tri meseci (se odnesuva na pra{aweto 17). Ve 
molime ocenete go sekoj faktor posebno upotrebuvaj}i ja skalata: 
 
-- = zna~itelno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata 
- = delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata 
0 = pridonesuva za nepromenetost na pobaruva~kata 
+= delumno pridonesuva za zgolemuvawe na pobaruva~kata  
++ = zna~itelno pridonesuva za zgolemuvawe na pobaruva~kata 
NP = neprimenlivo 

oktomvri 

2009

januari 

2010

A) Potrebi za finansirawe 7.7 23.5 2.0 27.0 1.9 -5.7

  - Perspektivi na pazarot za stanbena izgradba 21.3 49.7 2.0 27.0 -20.0 -19.3

  -Doverba na potro{uva~ite 21.3 51.7 27.0 -36.1 -21.3

  -Tro{oci na potro{uva~ite koi{to ne se 

povrzani za domuvaweto 17.5 55.5 27.0 -45.4 -17.5

 B) Upotreba na alternativno finansirawe 7.7 25.5 27.0 1.9 -7.7

  -Za{tedi na naselenieto 9.8 63.2 27.0 -7.4 -9.8

  -Krediti od ostanatite banki 7.7 63.3 2.0 27.0 -15.6 -5.7

  - Ostanati izvori na finansirawe 2.0 71.0 27.0 -39.7 -2.0

V) Ostanati faktori, Ve molime navedete gi 

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „++” (zna~itelno pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i „+” (delumno 

pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i zbirot na „-” (delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata) i „--” (zna~itelno 

pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata).

o  +  ++ NP - -  -

Neto-procent

 
 
19. Kako vlijaeja navedenite faktori na pobaruva~kata na potro{uva~ki i 
ostanati krediti od strana na naselenieto vo izminatite tri meseci (se odnesuva 
na odgovorot na pra{aweto 17). Ve molime ocenete go sekoj faktor posebno 
upotrebuvaj}i ja skalata: 
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--= zna~itelno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata 
- = delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata 
0= pridonesuva za nepromenetost na pobaruva~kata 
+ = delumno pridonesuva za zgolemuvawe na pobaruva~kata 
++ = zna~itelno pridonesuva za zgolemuvawe na pobaruva~kata 
NP = neprimenlivo 

oktomvri 

2009

januari 

2010

A) Potrebi za finansirawe 7.7 44.0 2.0 1.9 -5.7

  - Tro{ewe za trajni dobra kako 

{to se: avtomobili, mebel i sl. 14.2 83.8 2.0 -12.9 -12.2

  -Doverba na potro{uva~ite 14.2 83.8 2.0 -29.0 -12.2

 B) Upotreba na alternativi za 

finansirawe 7.7 46.0 1.9 -7.7

  -Za{tedi na naselenieto 100.0 -6.3 0.0

  -Krediti od ostanatite banki 7.7 90.3 2.0 -6.3 -5.7

  -Ostanati izvori na 

finansirawe 23.5 76.5 -30.4 -23.5

V) Ostanati faktori, Ve molime 

navedete gi 

Neto-procent

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na „++” (zna~itelno pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i „ + ” 

(delumno pridonesuva za povisoka pobaruva~ka) i zbirot na „-”(delumno pridonesuva za namaluvawe na pobaruva~kata)

i „--” (zna~itelno pridonesuvaat za namaluvawe na pobaruva~kata).

 ++ NP - -  - o  +

 
 
20. Ve molime navedete gi Va{ite o~ekuvawa za nasokata na promena na uslovite za 
kreditirawe na Va{ata banka, od aspekt na odobruvaweto krediti na naselenieto 
vo slednite tri meseci. 
 

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno }e se zaostrat 2.00 0.00 0.0

Delumno }e se zaostrat 1.9 17.8 22.5 8.5 22.5

Vo osnova }e ostanat nepromeneti 71.4 54.6 82.1 54.6 91.4 54.6

Delumno }e se olesnat 16.4 22.9 22.9

Zna~itelno }e se olesnat 0.0 0.0

Neprimenlivo 26.6 27.0 0.0 0.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 1.9 -14.4 17.8 -0.4 8.5 -0.4

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8

Stanbeni krediti
 Potro{uva~ki 

krediti 
Ostanati krediti

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite „zna~itelno }e se zaostrat” i „delumno }e se

zaostrat” i zbirot na procentite „delumno }e se olesnat” i „zna~itelno }e se olesnat”.  
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21. Ve molime nazna~ete kakva promena o~ekuvate kaj pobaruva~kata na krediti od 
strana na naselenieto vo slednite tri meseci (isklu~uvaj}i gi voobi~aenite 
sezonski promeni). 

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

oktomvri 

2009

januari 

2010

Zna~itelno }e se namali

Delumno }e se namali

Vo osnova }e ostane nepromeneta 71.4 41.0 88.7 58.2 98.0 68.0

Delumno }e se zgolemi 32.0 9.3 41.8 32.0

Za~itelno }e se zgolemi 1.9 1.9 1.9

Neprimenlivo 26.6 27.0

Vkupno 100 100 100 100 100 100

Neto-procent 1.9 32.0 11.2 41.8 1.9 32.0

Broj na banki koi{to odgovorile 8 8 8 8 8 8

Stanbeni krediti  Potro{uva~ki krediti Ostanati krediti

Neto-procentot pretstavuva razlika pome|u zbirot na procentite „zna~itelno }e se zgolemi” i „delumno }e se zgolemi”  i 

zbirot na procentite „delumno }e se namali” i „zna~itelno }e se namali”.  
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Karakteristiki na procesot na kreditirawe vo Va{ata banka 
 
Vo slednive dve tabeli se prika`ani odgovorite na bankite na oddelni konkretni 
pra{awa povrzani so procesot na odobruvawe krediti* 

 

Kreditirawe na pretprijatijata 
Faktor/uslov 1 2 3 4 5 0

Broj na godini za koi se baraat 

finansiski izve{tai 24.0 58.4 17.4 0.0 1) pomalku od dve; 2) dve; 3) pove}e od dve; 4) ostanato.

Frekventnost na poseti na klientite 

i na potencijalnite klienti 0.0 0.0 91.3 0.0 1) nikoga{; 2) ponekoga{; 3) redovno; 4) ostanato.

Naj~esta namena na odobrenite 

krediti 56.5 84.2 0.0 0.0

1) osnovni sredstva; 2) obrtni sredstva; 3) likvidnost; 4) 

ostanato.

Naj~est soodnos na hipotekata i 

iznosot na kreditot 66.5 59.2 0.0 0.0 1) pomalku od dva; 2) dva; 3) pove}e od dva; 4) ostanato.

Dostapnost na kreditite bez zalog 32.4 48.0 0.0 19.4 1) da; 2) ne; 3) samo ramkovnite; 4) ostanato.

Minimalen broj garanti 61.4 14.9 0.0 0.0 0.0 23.5

Soodnos na prihodite na garantot i 

mese~nata otplata 23.6 56.7 9.0 27.9

1) pomalku od edna tretina; 2) edna tretina; 3) pove}e od 

edna tretina; 4) ostanato.

Zadol`itelen ekskluziven odnos so 

bankata pri dolgoro~no kreditirawe 32.3 59.3 43.0 0.0 1) da; 2) ne; 3) za nekoi nameni; 4) ostanato.

Koj gi odobruva kreditite do 100.000 

evra? 0.0 80.4 0.0 19.4

1) Upravniot odbor; 2) Kreditniot odbor; 3) Upravniot i 

Kreditniot odbor; 4) ostanato

Koj gi odobruva kreditite od 100.000 

evra do 500.000 evra? 0.0 56.0 24.4 28.8

1) Upravniot odbor; 2) Kreditniot odbor; 3) Upravniot i 

Kreditniot odbor; 4) ostanato

Koj gi odobruva kreditite nad  

500.000 evra? 15.0 40.8 15.2 54.7

1) Upravniot odbor; 2) Kreditniot odbor; 3) Upravniot i 

Kreditniot odbor; 4) ostanato

Voobi~aeno vremetraewe na 

postapkata na odobruvawe kredit 9.4 90.4 0.0 0.0

1) pomalku od edna sedmica; 2) od edna do dve sedmici; 3) 

pove}e od dve sedmici; 4) ostanato.

Kolkav e prose~niot period za 

realizacija na hipotekite? 9.0 90.8 0.0 0.0 0.0

1) pomalku od {est meseci; 2) od {est do dvanaeset 

meseci; 3) od edna do dve godini; 4) pove}e od dve godini; 

5) ostanato.

Oddelni banki odgovorile so pove}e od eden odgovor, dodeka nekoi banki ne odgovorile na pra{awata.   
 

Kreditirawe na naselenieto 
 

Faktor/uslov 1 2 3 4 5 0

Dali e relevanten brojot na meseci na 

postojano vrabotuvawe na baratelot na 

kredit pri odobruvaweto kredit? 0.0 100.0 1) ne; 2) da. 

Kolku meseci voobi~aeno treba da bide 

vraboten baratelot na kredit vo postojan 

raboten odnos? 14.2 76.0 9.8 0.0

1) do {est meseci; 2) od {est do dvanaeset 

meseci; 3) od edna do dve godini; 4) nad dve 

godini.

Naj~est soodnos na hipotekata i iznosot na 

kreditot 44.6 63.1 0.0 0.0

1) pomalku od dva; 2) dva; 3) pove}e od dva; 4) 

ostanato.

Dostapnost na kreditite bez zalog (dokolku 

odobruvate, navedete go vidot na kreditot) 57.4 42.6 0.0 0.0

1) da; 2) ne; 3) samo ramkovnite krediti; 4) 

ostanato.

Minimalen broj na `iranti 74.5 9.7 0.0 0.0 0.0 23.5

Soodnos na prihodite na `irantot i 

mese~nata otplata 17.5 92.3 0.0 0.0

1) pomalku od edna tretina; 2) edna tretina); 

3) pove}e od edna tretina; 4) ostanato.

Avtomatizirano odobruvawe na krediti na 

naselenieto 15.6 84.4 0.0 1) da; 2) ne; 3) ostanato.

Zadol`itelen ekskluziven odnos so bankata 

pri dolgoro~no kreditirawe 2.0 88.2 9.8 0.0 1) da; 2) ne; 3) za nekoi nameni; 4) ostanato.

Koj gi odobruva kreditite vo vrednost 

pogolema od 20.000 evra? 0.0 83.6 0.0 26.2

1) Upravniot odbor; 2) Kreditniot odbor; 3) 

Upravniot i Kreditniot odbor; 4) ostanato.

Voobi~aeno vremetraewe na postapkata na 

odobruvawe kredit 53.6 46.4 0.0 0.0

1) pomalku od edna sedmica; 2) od edna do dve 

sedmici, 3) pove}e od dve sedmici; 4) 

ostanato.

Kolkav e prose~niot period za realizacija 

na hipotekite? 43.6 40.0 16.4 0.0 0.0

1) pomalku od {est meseci; 2) od {est do 

dvanaeset meseci; 3) od edna do dve godini; 4) 

pove}e od dve godini; 5) ostanato.

Oddelni banki odgovorile so pove}e od eden odgovor, dodeka nekoi banki ne odgovorile na pra{awata.  
 


